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ИНФОРМАЦИЯ

о работе с  обращениями граждан

 в администрации Приреченского сельского поселения Верхнемамонского муниципального  района 

за  2022 год


За 2022 года в администрацию сельского поселения поступило  15 письменных обращения  и  43 устных обращений. Общее число обращений граждан составило 58.

Тематическая структура письменных  обращений граждан в адрес администрации Приреченского сельского поселения Верхнемамонского муниципального района представлена следующими вопросами:
	
	всего 
	решено
	разъяснено
	находится на исполнении

	О принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях
	2
	1
	1
	

	Перевод нежилого помещения в жилое помещение
	3
	3
	
	

	Коммунально  - бытовые вопросы
	9
	1
	9
	

	ИТОГО
	15
	5
	10
	


         В 2022 года на личном приеме главой администрации Приреченского сельского поселения было принято 43 человека.

Причины их обращений: 

-  по  коммунально – бытовым   вопросам – 24

- по начислению налогов – 7   
- по имуществу – 4
- по земле – 5 

- по транспорту – 2 

-  по воинскому учету – 1

- по благоустройству – 3

По результатам рассмотрения обращений граждан:

- решено положительно – 17 обращений
- разъяснено на основании законодательства – 16 обращений.

Проведенный  анализ  поступивших обращений граждан  показывает, что наибольшее количество обращений поступило по  коммунально – бытовым вопросам.
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